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ナレッジ×AIによる
納入図面チェックの自動化と品質向上

SolutionDesk 活用事例

産業機器メーカー K社様

利用部門：技術開発部
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SolutionDesk 活用事例：産業機器メーカー K社様

製品の納入図面作成業務対象業務：

目視チェックの負担と属人化
新規図面と過去の類似図面を目視で比較する作業に多くの時間がかかり、担当者
の経験に大きく依存していた。その結果、特定の担当者に負担が集中し、作業が
属人化しやすい状況になっていた。

ミスの発生と信用リスク
目視でのチェックにより、新人・ベテランを問わず見落としが発生していた。手
戻りで工数が増えるだけでなく、誤った図面を顧客へ提出してしまう恐れがあり、
常に信用リスクを抱えていた。

生産性の頭打ち
反復的な確認作業に多くの時間を取られ、本来注力すべき設計業務に十分なリソ
ースを割けない状況が続いていた。その結果、部署全体の生産性向上の妨げとな
っていた。

品質目標の未達成リスク
会社として掲げていた「ミス3％以内」という品質目標の達成が難しく、品質管理
上のリスクが生じていた。

導入前の課題
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SolutionDesk 活用事例：産業機器メーカー K社様

AIが図面内の項目と値を読み取り「どこが違うか」を自動で比較解決ポイント

AIへのプロンプト：
新規図面と既存図面を
比較する観点を指定

違いや抜け漏れを抽出

過去の類似設計図面 新規設計図面
AI

設計図
仕様書

ナレッジベース

プロンプト

新規図面と過去の類似設計図面をAIが比較
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SolutionDesk 活用事例：産業機器メーカー K社様

SolutionDesk 活用イメージ
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設計図の初版
チェック

担当A

図面管理
システム

差異を検出

担当B

担当C

AI

設計図
仕様書

プロンプト

技術開発部

改定図面の
差分確認

差異を検出

設計依頼図面の
整合性チェック

差異を検出

製造依頼書

文書管理
システム

ナレッジベース
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SolutionDesk 活用事例：産業機器メーカー K社様

チェック品質向上
AIによる網羅的なチェックで、チェックミスや確認漏れが大幅に減少。

業務効率化とコスト削減
チェック作業にかかるコストを削減、担当者はより付加価値の高い業務
へ集中できるように。

顧客信用の維持・向上
納品物の品質を安定させることで、顧客からの信頼を維持・向上。

将来の成長に向けたDX基盤の構築
本プロジェクトの成功がAI活用を他部門へ展開する上での重要な
実績・ノウハウとなり、全社DX推進の第一歩に。

導入効果
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